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Vorwort

Liebe Praxisanleitung,

in den nachsten Monaten arbeitet ein*e Freiwillige*r bei Ihnen in der Einrich-
tung. Im Rahmen eines Freiwilligen Sozialen Jahres (FSJ) oder eines Bundes-
freiwilligendienstes (BFD) wird sie*er die Mitarbeiter*innen Ihrer Einrichtung

unterstitzen.

Als Praxisanleitung haben Sie die Moglichkeit interessierten Jugendlichen,
jungen Erwachsenen oder auch Erwachsenen zu zeigen, was lhr soziales Ein-
satzfeld zu bieten hat. Sie sind Wegbereiter*innen bei der Entwicklung einer
beruflichen Identitat der Freiwilligen, die immerhin zu 80% lhre Kollegen*-
innen, also Fachkrafte von Morgen sind.

In der Regel bringen die jungen Menschen im FSJ/BFD keine Berufserfahrun-
gen und keinerlei Ausbildung fur die geforderte Tatigkeit mit. Der Freiwilligen-
dienst gibt ihnen die Moglichkeit viele Erfahrungen zu sammeln und ist fur

sie eine Zeit des ganzheitlichen Lernens. Sie erhalten Einblick in ein soziales,
pflegerisches, padagogisches, hauswirtschaftliches oder handwerkliches
Arbeitsfeld und entwickeln ihre Personlichkeit weiter. Die Anleitung in der Ein-
satzstelle, die Bildungsseminare, regelmaRige Reflexionsgespréache und die
Einsatzstellenbesuche des FSD Koln unterstutzen diese Prozesse.

Damit der Freiwilligendienst fur die*den Freiwillige*n und auch fur Sie gelingt,
ist eine gute Einarbeitung und Anleitung wichtig. Die Einarbeitung kann durch
viele unterschiedliche Mitarbeiter*innen erfolgen; die Anleitung sollte jedoch
nur von einer Person bernommen werden. Sie wurden in Ihrer Einrichtung
fur die Aufgabe der Anleitung ausgewahlt. Damit gehen wir davon aus, dass Sie
Zeit und Lust mitbringen, die Freiwilligen in regelmaRigen Gespréachen fach-
lich und persoénlich zu begleiten. Bestenfalls sind Sie mit Ihrer*m Freiwilligen
im gleichen Arbeitsfeld eingesetzt.

In dieser Arbeitshilfe finden Sie Anregungen flr zwei verschiedene Formen der
Anleitungsgesprache. Daruber hinaus freuen wir uns Uber eine gelebte Zusam-
menarbeit und sind offen fur Ihre Anregungen, Fragen und Ideen. Nehmen Sie
also jederzeit gerne Kontakt zu uns auf.

Alle Freiwilligen haben beim FSD Kéln benannte Bildungsreferent*innen als
Ansprechpartner*innen. Diese Referent*innen sind auch fur Sie in der Einsatz-
stelle zusténdig. Die Kontaktdaten der zustandigen Bildungsreferent*innen
erhalten Sie gemeinsam mit den Seminarterminen zum Start des jeweiligen
Dienstes und finden Sie auch auf unserer Internetseite www.fsd-kéln.de unter
»Organisation/ Teamc.

Wir winschen lhnen eine erfolgreiche Zusammenarbeit und viele gute
Erfahrungen mit lhren Freiwilligen.

— lhr FSD K6ln Team



Die Idee der Freiwilligendienste

Ein Gewinn auf ganzer Linie!

Das Erfolgsmodell der Freiwilligendienste ist die
geschickte Kombination aus drei groRen Potentialen.

Personlichkeitsentwicklung
Interessierte engagieren sich fur Andere.

Dabei erleben sie in lhrer Einsatzstelle ein Berufsfeld aus nachster Nahe.
Die gesammelten Erfahrungen helfen entscheidend bei der Berufs— und
Ausbildungsbiografie.

Nachwuchsforderung

Freiwillige bringen frischen Wind, Motivation, Zeit und Kreativitat
fur Ihre Zielgruppen in den Einsatzstellen mit.

Aus diesem Potential entsteht im besten Fall langerfristiges Engage-
ment und geeigneter Nachwuchs.

Demokratie starken

Die gelungene Zusammenarbeit von Freiwilligen und Einsatzstellen zeigt
gesellschaftlichen Zusammenhalt und demokratisches Miteinander.

Unsere Gesellschaft gewinnt an Lebensqualitat, wenn wir Freiwilligen
Teilhabe und Mitsprache erméglichen.

Informieren Sie sich gerne vertiefend mit folgenden Materialien:
- Leitfaden fur Einsatzstellen

- Servicemappe

- Bildungskonzeption

Alles auch zu finden auf unserer Homepage unter:
www.fsd-kdln.de/fuer-einsatzstellen/downloads/



Die Aufgaben der Praxisanleitung

Die vier Funktionen
der Praxisanleitung

1. Die lehrende Funktion

-> Die Anleitung fuhrt in den
Aufgabenbereich ein.

-> Sie vermittelt fachliches
Wissen.

- Sie gibt Hilfestellung in der
Praxissituation bei der
Umsetzung von Wissen.

2. Die beratende Funktion

- Sie regt an, die berufliche
Tatigkeit zu reflektieren.

- Sie klart Konflikt- und
Krisensituationen.

3. Die administrative Funktion

-> Sie unterstutzt bei der ver-
waltungstechnischen und
organisatorischen Planung
und Gestaltung des FSJ/BFD.

4. Die beurteilende Funktion

- Sie beschreibt, gewichtet und
bewertet den Lernprozess der
Freiwilligen.

- Sie gibt der*dem Freiwilligen
Rickmeldung und Feedback.

In den verschiedenen Phasen
des Freiwilligendienstes sind
die Schwerpunkte der oben
genannten Funktionen in der
Regel unterschiedlich stark
gewichtet.

FACHKRAFT GEWUNSCHT!

Als Praxisanleitung sind Sie eine
Fachkraft, mit fachlichen und per-
sonlichen Kompetenzen.

Sie verfugen Uber eine mindestens
dreistiindige Schulung zur Pravention
von sexualisierter Gewalt und haben
Zeit und Freude neben den alltag-
lichen Aufgaben ein*e Freiwillige*n
sowohl personlich als auch fachlich
in Ihrer Einsatzstelle zu begleiten
und zu fordern. Bestenfalls arbeiten
Sie im gleichen Aufgabenbereich
tagtaglich zusammen.

DIE AUFGABEN DER
PRAXISANLEITUNG

Die*der Anleiter*in fuhrt monatliche
Gesprache zu gemeinsam gesteckten
Lernzielen und Reflexion durch, mit
dem Ziel die*den Freiwillige*n konti-
nuierlich in ihrer*seiner Entwicklung
zu fordern. Die Gesprache finden
abseits vom Alltagsgeschehen im
Vier-Augen-Kontakt statt. Gerne sind
die Termine dazu langerfristig ge-
plant und im Dienstplan erkenntlich.

Anregungen finden Sie — abgestimmt
auf den jeweiligen Freiwilligenmonat
- auf den folgenden Seiten.

Vier der Gesprache sind ausfuhrlicher
und reflexiver mit folgenden Kern-
gedanken angelegt:

EINARBEITUNGSGESPRACH

Vor Beginn oder in den ersten Tagen
findet das erste ausfuhrliche Gespréach
mit der*dem Freiwilligen statt.

Bei diesem Gesprach geht es darum,
die Vorkenntnisse und Erfahrungen
der*des Freiwilligen in Erfahrung zu
bringen und sich tber die gegensei-
tigen Erwartungen auszutauschen.

ZIELGESPRACH

Das zweite ausfuhrliche Gespréch,
das Zielgesprach, findet nach sechs
bis acht Wochen statt. Dabei wird die
bisherige Einarbeitung reflektiert
und mogliche Lernfelder & Ziele fur
den gesamten Freiwilligendienst ver-
einbart.

REFLEXIONSGESPRACH

Nach der Halfte des Freiwilligen-
dienstes gibt es ein ausfiuhrliches
Reflexionsgesprach. Hierbei wird

die bisherige Dienstzeit reflektiert
und anschlielend tber Ziele und die
mdogliche Ubernahme von kleinen
Projekten fur die verbleibende Zeit
gesprochen.

ABSCHLUSSGESPRACH

Am Ende des Freiwilligendienstes fin-
det das vierte ausfuhrliche Gespréach
zwischen Anleiter*in und Freiwillige*r
statt. Hierbei reflektieren die*der
Freiwillige und die Anleitung jeweils
aus ihrer Sicht den gesamten Freiwil-
ligendiensteinsatz.

Einen Leitfaden fur diese vier ver-
tiefenden Gespréche finden Sie am
Ende in dieser Broschure

BITTE BEACHTEN:

Wir stellen lhnen in diesem Heft einen
Regeleinsatz von 12 Monaten vor.

Sollte Ihr*e Freiwillige sich fr einen
anderen Zeitraum entschieden haben,
bitten wir Sie die Zeitpunkte fur die
vertiefenden Gesprache entsprechend
des Verlaufs anzupassen.



Gelungene Praxisanleitung von Anfang an

VORBEREITUNG UND BEGINN

- lhre Einrichtung erhéalt von uns
eine Servicemappe mit Musterver-
tragen, Infobroschiren zum FSJ
und BFD, dem Leitfaden fur
Einsatzstellen und dieser Arbeits-
hilfe. All diese Unterlagen kdnnen
Sie auch unter www.fsd-koeln.de
in der Rubrik >fur Einsatzstellen/
Downloads« digital abrufen.

- Bitte entwickeln Sie ein Konzept
zur Einarbeitung und Anleitung
der*des Freiwilligen (u.a.: zeitliche
und personelle Aspekte der An-
leitung mit einplanen und transpa-
rent machen).

- Berucksichtigen Sie eine Orientie-
rungs- und Einarbeitungszeit fur
die*den Freiwilligen.

- Klaren Sie, wer im Vertretungsfall
fur die*den Freiwillige*n zustandig
ist.

FACHLICHE BEGLEITUNG

- Uberpriifen Sie regelmé&Rig den
Tatigkeits- und Aufgabenrahmen
der Freiwilligen,

- beziehen Sie die Vorstellungen,
Winsche und Erwartungen der*des
Freiwilligen mit ein,

- fordern Sie die Selbststandigkeit
des Freiwilligen durch die Ubertra-
gung kleinerer, eigenverantwort-
licher Aufgaben,

- bieten Sie Mitgestaltungsmoglich-
keiten im Arbeitsbereich,

- erkléren Sie lhre einrichtungs-
bedingten Vorgaben, Regelungen
und damit verknlpfte Entschei-
dungen,

- geben Sie regelméRig Feedback:
Starken und Fahigkeiten bestati-
gen, Leistungen und Engagement
anerkennen und Lob aussprechen,

- benennen Sie Unzufriedenheiten,

- setzen Sie Grenzen und gehen Sie
Konflikte konstruktiv an,

- horen Sie sich die Beobachtungen,
Anregungen und Kritik Ihrer*s Frei-
willigen an und nehmen Sie diese
ernst,

- kommen Sie Wiunschen nach Ein-
blick in andere Fachbereiche der
Einrichtung entgegen,

- zur eigenen Unterstltzung betei-
ligen Sie Dienstvorgesetzte oder
den FSD Kéln.

Sie haben den Eindruck, dass
Ihr*e Freiwillige*r sich in einer
herausfordernden Situation
befindet. Thematisieren Sie

dies unbedingt vor Start mit
der*dem Freiwilligen und dem
FSD Ko6ln, denn dann kénnte
das Konzept FSJplus die bessere
Begleitung fur alle Beteiligten
sein.

Nahere Informationen dazu
finden Sie Online unter:
fsd-koln.de/fuer-einsatzstellen/
dienstarten/



Veranderung
und Orientierung

Die meisten Freiwilligen haben gerade die Schule beendet.
Gegebenenfalls sind viele ihrer Freunde weggezogen, entweder
um ein Studium oder eine Ausbildung zu beginnen. Andere sind
eigens fur den Freiwilligendienst umgezogen und wohnen nun
nicht mehr bei ihren Eltern, sondern zum ersten Mal allein und in
einer noch unbekannten Umgebung. Genauso gibt es auch viele
altere bis hin zu erwachsenen Freiwilligen, die bereits Berufs-,
Ausbildungs- und Lebenserfahrungen mit sich bringen.

Gemeinsam ist allen, dass sie sich in Veranderungsprozessen be-
finden und mit dem Freiwilligendienst ein neues Kapitel in ihrem

Leben startet.

DIE SITUATION DER FREIWILLIGEN
IN DER EINSATZSTELLE

-> Die Freiwilligen erhalten sehr viele
Informationen auf einmal, nicht
alles kann auf Anhieb behalten
werden.

- Sie lernen viele neue Gesichter
kennen, mussen viele Namen
lernen, sich in Ihren Raumlichkei-
ten orientieren und die dortigen
Regeln kennenlernen.

- Fachliche Vorerfahrungen sind
h&ufig nicht vorhanden. Die Frei-
willigen starten bei Null.

Daruber hinaus ist es fur die meis-
ten das erste Mal, dass sie acht
Stunden pro Tag arbeiten.

-> Routinierte Kolleg*innen sind sich
manchmal nicht bewusst, dass es
langer dauert oder mehrmaliger
Erklarungen bedarf, bis alles
verstanden ist.

1. SEMINAR:
ORIENTIERUNG

Die Freiwilligen lernen sich unterein-
ander kennen, gewinnen Sicherheit in
der Gruppe, tauschen sich mit ande-
ren Freiwilligen tber ihre Arbeit in der
Einsatzstelle aus. Es werden recht-
liche Fragen geklart und Ziele fur die
Seminare und die Gruppe festgelegt.

TIPPS FUR
REFLEXIONSGESPRACHE

- Wie ist es der*dem Freiwilligen
in den ersten Tagen ergangen?
Stimmt das Tempo der Einarbei-
tung? Wie kommt sie*er mit den
direkten Kolleg*innen zurecht?

- Gibt es noch Fragen zu Arbeits-
ablaufen oder zu einzelnen T&tig-
keiten?

- Versteht die*der Freiwillige, wie
die Arbeitszeit im Dienstplan be-
rechnet wird? Weil3 sie*er, wie freie
Tage und Urlaub beantragt wer-
den? Sind die Pausenzeiten
passend gewahlt?

- Gibt es in der Einrichtung Moglich-
keiten, sich mit anderen Freiwilli-
gen oder Praktikant*innen etc. zu
treffen? Wann finden die Treffen
statt?

- Fur unter 18-Jahrige gilt das Ju-
gendarbeitsschutzgesetz. Kennt
sie*er die Vorschriften und kommt
sie*er mit der Umsetzung zurecht?

- Falls eine Unterkunft gestellt
wird: Ist die*der Freiwillige mit der
Unterbringung zufrieden? Wen
kann sie*er ansprechen, wenn es
ein Anliegen gibt?

- Bitte geben Sie der*dem Freiwilli-
gen ein erstes Feedback.
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Unterschiedliche
Erwartungen

Ihre Erwartungen und die
geplanten Anforderungen an
die*den Freiwilligen erfullen
sich nicht und auf Ihrer Seite
entwickelt sich Unzufriedenheit
oder Unsicherheit im Umgang
mit den Freiwilligen?

Sie haben den Eindruck, dass
die*der Freiwillige sich in lhrer
Einrichtung nicht wohl fuhl,
vielleicht private Probleme hat?

Nehmen Sie unbedingt zu jeder
Zeit Kontakt zu uns auf, damit
wir gemeinsam Ldsungen er-
arbeiten und finden kdnnen.

So gelingt Zufriedenheit fur alle
Beteiligten!

1.+2.
Monat



Erfinden und
Fragen stellen

Die Freiwilligen haben ihre ersten Erfahrungen in der Arbeitswelt
oder in dem neuen Berufsfeld in lhrer Einrichtung gesammelt.
AuBerdem haben sie das erste Seminar erlebt und sich mit an-
deren Freiwilligen ausgetauscht. Sie interessieren sich mehr und
mehr fur die groReren Zusammenhange und hinterfragen

vielleicht auch kritisch.

DIE SITUATION DER FREIWILLIGEN
IN DER EINSATZSTELLE

- Die anféngliche Einarbeitungspha-
se liegt zurtck.

- Zahlreiche neue Eindriicke sind
verarbeitet. Abldufe und Zusam-
menhange werden klarer.

- Die Eigenarten mancher Betreuten
und/oder Kollegin*en haben die
Freiwilligen bereits kennengelernt.

- Es tauchen Fragen zum Arbeits-
gebiet auf.

2. SEMINAR:
BERUFLICHE BILDUNG

Es geht um Schlisselqualifikationen,
Starken und Schwachen, berufliche
Orientierung und Bewerbungstrai-
ning. Ein wichtiger Bestandteil jeden
Seminars ist auRerdem die Praxis-
reflexion, bei der sich die Freiwilligen
Uber ihre Erfahrungen in der Einsatz-
stelle austauschen konnen.

Seminare mit
Ubernachtung

Wir legen Wert darauf, dass

die Freiwilligen wahrend ihres
Dienstes Gemeinschaft und
soziales Miteinander erleben.
Aus diesem Grund sind die
Seminare mit Ubernachtung
geplant und ein ,,sich darauf
einlassen® empfehlenswert und
gewlinscht. Zusatzlich werden
dadurch tégliche Anreisen quer
durch das Erzbistum vermieden.

TIPPS FUR
REFLEXIONSGESPRACHE

- Bendtigt die*der Freiwillige noch
Informationen zum Umgang mit
dem Klientel/der Zielgruppe lhrer
Einrichtung?

- Versteht die*der Freiwillige das
Konzept Ihrer Einrichtung?

- Sind bestimmte pflegerische oder
padagogische Anweisungen nicht
verstanden worden?

Oder konnten sie von der*dem
Freiwilligen nicht nachvollzogen
werden? Wiinscht sie*er sich eine
ausfuhrlichere Erlauterung?

- Der Umgang mit manchen Betreu-
ten verunsichert die*den Freiwil-
lige*n vielleicht. Welche Art von
Unterstlitzung konnte die Situation
verbessern?

-> Was waren die ersten kleinen per-
sonlichen >Erfolge/Misserfolgecin
der Arbeit?
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Probezeit

Im FSJ endet die Probezeit mit
dem Ablauf der ersten drei
Monate. Beim BFD endet die
Probezeit bereits nach den
ersten sechs Wochen. Falls die
Zusammenarbeit mit der*dem
Freiwilligen nicht zufrieden-
stellend sein sollte, dann spre-
chen Sie dies bitte rechtzeitig
vor Ablauf der Probezeit an.

Nennen Sie konkrete Punkte,
die sich andern sollten.

Bitte nehmen Sie Kontakt mit
dem*der zusténdigen Bildungs-
referent*in auf und gehen
gemeinsam in ein klarendes
Gespréch.

3.
Monat



Routiniert und
Einsatzbereit

Routine stellt sich in der Einsatzstelle ein. Privat beschaftigen
sich die Freiwilligen allmahlich damit, wie es nach dem FSJ/BFD

weitergehen wird.

Die Freiwilligen schreiben jetzt bereits die ersten Bewerbungen
fur Ausbildungs-, Schul- und Studienplatze.

DIE SITUATION DER FREIWILLIGEN
IN DER EINSATZSTELLE

-> Die Freiwilligen rechnen schon fast
als volle Arbeitskraft. Schnell wird
im Kollegenkreis vergessen, dass
es sich um neue und ungelernte
Hilfskrafte handelt.

-> Der Druck, im Alltag zu funk-
tionieren, ist fur die Freiwilligen
jetzt stérker zu spuren. Es fallt
nicht mehr so leicht, Fragen zu
stellen und zuzugeben, dass nicht
alles verstanden ist. Vielleicht
sind einige Kolleg*innen auch der
Meinung, dass die Freiwilligen nun
alles wissen missten und reagieren
entsprechend ungeduldiger als zu
Anfang.

4. +5.
Monat

TIPPS FUR
REFLEXIONSGESPRACHE

-> Wo liegen die Starken der*des Frei-

willigen? Was macht sie*er beson-
ders gern? - Gibt es noch Fragen
zu Arbeitsablaufen

oder zu einzelnen Tatigkeiten?

-> Welche Tatigkeiten fallen ihr*ihm
schwer, welche macht sie*er
ungern?

- Gibt es Angste bei bestimmten
Aufgaben?

- Fuhlt sie*er sich den Anforderun-
gen gewachsen? Kommen sie*er
mit der Umsetzung zurecht?

- Wie sieht das Verhaltnis zu den
Klient*innen aus?

- Wie klappt die Zusammenarbeit
im Team?

- Wie ist die*der Freiwillige in den
Kollegenkreis integriert?

-> Stimmt die Dauer und Haufigkeit
der Anleitungsgesprache?
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Arbeitsunfall

Die Einsatzstelle bezahlt die
Sozialversicherungsbeitrage fur
die Freiwilligen und damit auch
die Beitrage fur die Berufs-
genossenschaft. Deshalb sind
etwaige Arbeitsunfalle lhrer
Freiwilligen zu melden.
Passiert ein Unfall wahrend des
Seminares, so gilt dies eben-
falls als Arbeitsunfall und wird
entsprechend gemeldet.




Kompetent
und Achtsam

Vielleicht haben die Freiwilligen bisher
keinen Urlaub genommen, konnten aber ein

paar freie Tage gebrauchen.

DIE SITUATION DER FREIWILLIGEN TIPPS FUR

IN DER EINSATZSTELLE
- Die Freiwilligen sind jetzt richtig

REFLEXIONSGESPRACHE
- Wie ist das mit dem Urlaub gere-

in den Einsatzstellen angekommen.
Die Freiwilligen stehen angemes-
sen gut mit Bewohner*innen und
Klient*innen oder auch Kolleg*-
innen in Kontakt.

- Manche Freiwillige Gberdenken

ihren urspriinglichen Berufswunsch
und spielen mit dem Gedanken
eine Ausbildung oder ein Studium
im sozialen Bereich zu beginnen.

. SEMINAR

Fur BFD-ler*innen: Politisches
Seminar in einem Bildungszentrum
des Bundes.

Fur FSJ-ler*innen: Die Gruppe
beschaftigt sich mit einem selbst-
gewahlten Thema. Die Freiwilligen
werden bei der Durchfiihrung

der Seminare mehr und mehr mit-
einbezogen.

- Freiwillige, die sich fur einen

sechsmonatigen Einsatz entschie-
den haben, planen ihren Abschied
(siehe in diesem Heft unter

12. Monat)

gelt? Wann wiurde es sich generell
anbieten, Urlaub einzuplanen?
Wie hat sich das Verhéltnis von
Arbeit und Privatleben eingespielt?
Kann die*der Freiwillige neben

der Arbeit noch Dinge fur sich tun
und etwas unternehmen? Wie grof}
ist generell die Zufriedenheit
diesbeztglich?

- Welche neuen Aufgaben kdnnte

die*der Freiwillige selbststandig
Ubernehmen, welche zusatzlichen
Herausforderungen gibt es?

- Kann sich die*der Freiwillige dieses

Aufgabengebiet als ihren*seinen
Beruf vorstellen? Welchen Berufs-
wunsch hat sie*er? Benotigt sie*er
Informationen zu Ausbildungen
und Studiengangen im sozialen
Bereich?
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Urlaub

Bei einem zwolfmonatigen
Freiwilligendienst stehen den
Freiwilligen 30 Urlaubstage zu,
bei einem sechsmonatigen Frei-
willigendienst 15 Urlaubstage.

Freiwillige nehmen ihren Urlaub
unabhangig vom Kalenderjahr
(nehmen also nicht eine be-
stimmte Anzahl von Tagen bis
zum Ende des Kalenderjahres).

Lediglich Schliel3zeiten sind zu
beachten.

Nach der Halfte des Frei-

willigendienstes wird ein aus-
fuhrliches Reflexionsgesprach
gefuhrt. (Vorlage im Anhang).

6.
Monat



Selbstverwirklichung
und Eigenstandigkeit

Mehr als die Halfte des Freiwilligendienstes

ist bereits vergangen.

DIE SITUATION DER FREIWILLIGEN
IN DER EINSATZSTELLE

- Die Freiwilligen sind routiniert in
den beruflichen Alltag eingebun-
den. Jedoch suchen sie haufig
nach neuen, interessanten Heraus-
forderungen.

- Das ist die richtige Zeit zu Uber-
legen, welche eigene Impulse
die Freiwilligen in die Arbeit mit
einbringen kénnen. Kénnen sie ein
eigenes Projekt planen? Lassen
sich daraus konkrete Ziele formu-
lieren? Kénnen die Freiwilligen die-
se selbst erreichen oder brauchen
sie Unterstitzung?
Gibt es schon neue Termine fur An-
leitungsgesprache?

7.+8.
Monat

TIPPS FUR
REFLEXIONSGESPRACHE

- Welche Ziele hat sie*er bisher
schon erreicht?

- Gibt es etwas, das die*der Frei-
willige in der Einsatzstelle gerne
umsetzen mochte? Vielleicht eine
Art Projekt?

- Ist es realistisch, das Vorhaben
umzusetzen? Gibt es weitere
Ideen?

-> Welche Unterstlitzung ist daftur
notwendig und von wem?

-> Neue Termine fur Anleitungsge-
sprache werden vereinbart.

- Welche Situationen hat sie*er
bisher im Verlauf des Freiwilligen-
dienstes erlebt, die als emotional
anstrengend wahrgenommen wur-
den? Konnte sie*er mit jemandem
daruber sprechen?

- Braucht sie*er noch weitere Unter-
stitzung von aulBen?

- Gab es in den ersten Monaten neue

Situationen, die die*der Freiwilli-
ge gemeistert hat? Oder ist sie*er
vielleicht auch Dingen begegnet,
die sie*ihn emotional stark belas-
tet haben (Tod, Krankheit, Aggres-
sionen, Stresssituationen, ...). Gibt
es diesbeziiglich noch Gesprachs-
bedarf?
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Zwischenzeugnis

Nun beginnt die Zeit der Bewer-
bungen auf Ausbildungs- oder
Studienpléatze. Es ist sinnvoll zu
diesem Zeitpunkt den Freiwilli-
gen auf Anfrage ein Zwischen-
zeugnis fur die anfallenden
Bewerbungen zu erstellen.

Sprechen Sie tiber die Regelun-
gen bei Vorstellungsgesprachen
wahrend der Arbeitszeit.



Loslosung und

Zukunftsplanung

Manche Freiwillige freuen sich tiber Zusagen zu einer Ausbil-
dungsstelle, andere sind damit beschéaftigt Absagen zu verarbei-
ten. Diejenigen, die studieren mochten, vergleichen verschiedene
Studiengédnge und befassen sich mit dem Auswahlverfahren der
gewulinschten Hochschule. Andere wissen noch immer nicht,
welchen Beruf sie anstreben mochten.

-

DIE SITUATION DER FREIWILLIGEN - Erste Planung der Endphase:

IN DER EINSATZSTELLE

- Die Freiwilligen arbeiten in aller
Regel sehr routiniert und sind in
die Ablaufe der Einsatzstelle fest
eingebunden. Eine gute Zeit, noch
einmal etwas auszuprobieren.

- Aus dieser Sicherheit heraus wére
jetzt die Durchfiihrung eines
kleinen Projektes moglich, das
die Freiwilligen federfthrend
organisieren, wie z.B. ein kleines
Fest, eine besondere Aktion mit
einer*einem Betreuten oder etwas,
was die Gestaltung des Wohn bzw.
Arbeitsbereichs betrifft.

- Falls die Freiwilligen es wiinschen,
ware jetzt ein guter Zeitpunkt,
eine (interne) Hospitation durch-
zufuihren. So hatten sie noch die
Mdoglichkeit, in einen anderen
Arbeitsbereich hinein zu schnup-
pern.

4. SEMINAR

-> Themenseminar: Partizipation
und ein Thema, das die Gruppe ge-
wahlt hat.

- Freiwillige werden bei der Gestal-
tung und Umsetzung des Pro-
gramms vermehrt einbezogen.

- Praxisreflexion

- Austausch

TIPPS FUR
REFLEXIONSGESPRACHE

- Gibt es eine Idee fur ein kleines
Projekt oder eine Aktion? Wie wird
die Idee beurteilt? Wie lasst sich

diese verwirklichen? Welche Vorbe-

reitungen stehen daftir an und von
wem braucht die*der Freiwillige
Unterstitzung?

Wann soll der restliche Urlaub ge-
nommen werden? Ist die*der Frei-
willige bis zum Schluss eingeplant
oder mochte sie*er den Urlaub ans
Ende des Freiwilligenjahres han-
gen?

- Gibt es schon Vorstellungen und
Perspektiven, wie es nach dem
Freiwilligenjahr weitergehen soll?

- Bitte weisen Sie die*den Frei-
willige*n darauf hin, dass sie*er
sich bei der Agentur fur Arbeit
arbeitssuchend melden, um bei
etwaiger Arbeitslosigkeit nach
Beendigung des Freiwilligendiens-
tes Leistungen von der Arbeits-
agentur zu erhalten.

Verlangerung

Manche Freiwillige moéchten
ihren Dienst verlangern.
Prinzipiell kann man einen Frei-
willigendienst bis zu maximal
achtzehn Monate verléangern.
Hierfur stellt man einen Verlan-
gerungsantrag bei den zustan-
digen Bildungsreferent*innen.
Dieser Antrag wird von den Frei-
willigen und Ihnen gemeinsam
ausgefullt an uns, den FSD Kéln,
gesendet. Bitte bertcksichtigen
Sie, dass sich je nach Verlan-
gerung auch die Anzahl der an
fallenden Seminartage andert.
Neue Termine erhalten Sie und
Ihre Freiwilligen bei Vertrags-
verlangerung.
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Vorzeitige Beendigung
des Freiwilligendiens-
tes aufgrund einer Aus-
bildung oder eines Stu-
dienplatzes

Immer wieder kommt es vor,
dass Freiwillige ihren Dienst
aufgrund eines Studien- oder
Ausbildungsplatzes vorzeitig
beenden. Wir freuen uns da-
riber! Dennoch gilt es einige
Formalitaten einzuhalten. Die
Freiwilligen informieren zu
nachst die*den zustandigen
Bildungsreferent*in.

-> Bei FSJ-Vertragen gilt: Die
Freiwilligen konnen zum
letztmdglichen Arbeitstag vor
Beginn der Ausbildung oder
des Studiums kiindigen. Das
heit: Beginnt die Ausbildung
am 1.9., dann kann zum 31.8.
gekundigt werden.

Zur Kiindigung gehort eine
Bescheinigung tber den Aus-
bildungs- oder Studienplatz.

-> Bei BFD-Vertragen gilt dassel-
be. Allerdings gibt es hier zu-
satzlich eine ordentliche Kiuin-
digungsfrist von vier Wochen
zum 15. oder zum Ende eines
Monats. Die Freiwilligen sen-
den die Kiindigung an den FSD
Kéln, wir leiten die Kiindigung
dann an das Bundesamt fiir Fa-
milie und zivilgesellschaftliche
Aufgaben (BAFzA) weiter.

9.+10.
Monat



Abschied — Neustart -

Verlangerung

Endspurt im Freiwilligenjahr. Die Zielgerade ist erreicht.
Das Ende des Freiwilligenjahres ruickt in greifbare Nahe.

DIE SITUATION DER FREIWILLIGEN
IN DER EINSATZSTELLE

- Die Phase des Abschiednehmens
hat begonnen.

-> Wie kann der Abschied gestaltet
werden?

-> Welcher Tag und welche Form der
Verabschiedung wére passend?

- Von welchen Kolleg*innen und
Klient*innen sollte die*der Frei-
willige sich verabschieden?

-> Welche Formalitaten gibt es noch
zu klaren?

-> Welches Zeichen der Wertschat-
zung organisieren Sie als Einsatz-
stelle fur die*den Freiwilligen
zum Abschluss?

5. SEMINAR
-> Auswertung

- Abschied und Neuorientierung

TIPPS FUR
REFLEXIONSGESPRACHE

-> Was méchte die*der Freiwillige in
den letzten Wochen noch klaren?

- Wie sehen die ersten Uberlegungen
zur Gestaltung des Abschieds aus?
Was ist terminlich zu bedenken?

- Besteht der Wunsch, das Freiwilli-
genjahr zu verlangern bzw. in der
Einrichtung weiter tatig zu sein?

11.+12.
Monat

REFLEXION MIT BLICK AUF DAS
GESAMTE FREIWILLIGEN-
DIENSTE-JAHR:

-> Welche Phasen gab es im Laufe
des Jahres? Wie wurden die ein-
zelnen Phasen erlebt (positive,
negative, pragende Erfahrungen,
Konflikte und der Umgang damit)?

-> Wie war die Anleitung und Beglei-
tung wahrend des Jahres?

-> Auf Wunsch kénnen Anleiter*in
und Freiwillige*r sich gegenseitige
Rickmeldungen geben.

-> Wenn sie*er Einrichtungsleitung
ware, welche Dinge wiirde sie*er
beibehalten, was wiirde sie*er
andern wollen?

-> Welche Empfehlungen, Hinweise
und Tipps wurde die*der Freiwillige
seinem*ihrer Nachfolger*in geben?

GEDANKEN ZUR BEENDIGUNG
DER AUFGEBAUTEN
BEZIEHUNGEN:

- Wie war die Zusammenarbeit mit
den Kolleg*innen?

-> Wie mdchte die*der Freiwillige sich
im Arbeitsbereich angemessen von
den Kolleg*innen verabschieden?

-> Wie wird der Abschied mit den
Klient*innen besprochen?
Sind eventuelle ,Versprechungen®
fur Kontakte nach dem Freiwilli-
gendienst realistisch?

-> Wie sehen der letzte Arbeitstag
und der endgultige Abschied aus?
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ORGANISATORISCHES ZUR
BEENDIGUNG DER MITARBEIT
IN DER EINRICHTUNG:

- Gibt es zum Austritt aus der Ein-
richtung noch formale Dinge zu
regeln? Urlaubstage, Ruickgabe von
Dienstkleidung, Schlussel und
Namensschild, etc.

- Ruckgabe einer eventuell durch
die Einrichtung zur Verfligung ge-
stellten Unterkunft (Ubergabe der
Wohnung, Abmeldung, evtl. auch
Abmeldung von Post, Rundfunk-
beitrag und Telefon, ...)

Am Ende des Freiwilligendiens-
tes steht das vierte ausfihr-
liche Gesprach: das Abschluss-
gespréach, (Vorlage siehe im
Anhang).

Zeugnis

Zum Ende des Freiwilligendiens-
tes erhalten die Freiwilligen von
Ihrer Einsatzstelle ein qualifi-
ziertes Arbeitszeugnis.

Unser Service fiir Sie:

In unserer Servicemappe fur
Einsatzstellen finden Sie
Vorlagen zur Erstellung der
Zeugnisse mit Anregungen

und Formulierungsvorschléagen.



Service fiir Praxisanleitungen

Der FSD Koln bietet fur jede Einsatzstellenart aufgelistete Tatig-
keitsrahmen. Hier wird konkret ausgefiihrt, welche Tatigkeiten
Freiwillige gut in der Einsatzstelle durchfiihren konnen und
welche nicht. Jede*r Freiwillige erhalt diesen Tatigkeitsrahmen zu

Beginn ihres*seines Einsatzes.

M&chten Sie sich ebenfalls einen Uberblick tiber die méglichen
Tatigkeiten in Ihrem Einsatzbereich verschaffen? Gerne senden
wir auch lhnen auf Nachfrage diese Ubersicht zu.

VERANSTALTUNGEN FUR
PRAXISANLEITER*INNEN

Speziell furr Praxisanleitungen bieten
wir regelmafig in verschiedenen
Themenforen die Moglichkeit zum
fachlichen Austausch, Weiterbildung
und kollegialer Beratung an. Zu allen
Veranstaltungen informieren wir per
E-Mail lhre Einrichtungsleitungen.
Aktuelle Termine und Anmeldelinks
finden Sie auf der Homepage.

GELEBTE KOOPERATION

Wir freuen uns tber Ihre Anregungen,
Ideen, Beobachtungen, Fragen, Kritik
und Hinweise.

Nehmen Sie also jederzeit gerne
Kontakt zu uns auf.

[
+A

Vertiefende Materialien

Weitere Materialien finden Sie
auf unserer Homepage unter:

fsd-koln.de/fuer-einsatzstellen/
downloads/

- Leitfaden fur Einsatzstellen
- Servicemappe
- Bildungskonzeption
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Rahmenbedingungen Freiwilliges Soziales Jahr

GESETZLICHE GRUNDLAGE

Jugendfreiwilligendienstegesetz
(JFDG)

VERTRAGSPARTNER
Freiwillige*r, Einsatzstelle, FSD Koln

ARBEITSZEIT

In Voll- oder Teilzeit (ab 21 h
wochentlich) moglich.

Die Bildungsseminare sind immer
in Vollzeit.

PROBEZEIT

Innerhalb der 3-monatigen Probe-
zeit kann die*der Freiwillige, die
Einsatzstelle oder der Trager die FSJ-
Vereinbarung mit einer Frist von zwei
Wochen kiindigen.

URLAUB

Die Anzahl der Urlaubstage richtet
sich nach der Dauer des Dienstes.
Bei einer 5-Tage-Woche sind es:

- 30 Tage Urlaub (12-monatiges FSJ),
- 15 Tage Urlaub (6-monatiges FSJ).

Bitte beachten: Der Urlaub kann frei
im Dienstjahr verteilt sein. Lediglich
SchlieBzeiten sind zu berlicksichtigen.
Es ist nicht moglich wahrend

der Seminare Urlaub zu nehmen.

ARBEITSUNFAHIGKEITS-
BESCHEINIGUNG

Die*der Freiwillige braucht ab dem
ersten Krankheitstag eine gultige
Bescheinigung (eAU) fur die Einsatz-
stelle. Zu Seminarzeiten ist weiterhin
eine papierhafte Bescheinigung

(auf Nachfrage beim Arzt erhaltlich)
dem FSD Kéln einzureichen.

VERLANGERUNG

Eine Verlangerung ist bis zu maxi-
mal 18 Monate ist moéglich. Hierfur
wird ein Verldangerungsantrag von
der*dem Freiwilligen und der Einsatz-
stelle ausgefullt und an den FSD Kdéln
gesendet. Den Verlangerungsantrag
erhalten Sie von uns auf Anfrage.

FSJ-Vereinbarung fiir 6 & 12 Monate

Konstruktion der FSJ-Vereinbarung:

Freiwillige soziale
Dienste im Erzbistum
Koéln eV. (TRAGER)

- Organisiert die Bildungs-
seminare und fuhrt sie durch.

- Achtet auf die allseitige Ein-
haltung der FSJ-Vereinbarung.

- Ansprechperson bei Fragen,
Problemen und Unsicherheiten.

Freiwillige

- Fuhrt die Aufgaben in der Ein-
satzstelle gewissenhaft und
verantwortungsbewusst aus.

- Nimmt an den gesetzlich vor-
geschriebenen Seminaren teil.

- Legt im Krankheitsfall eine
AU-Bescheinigung vor.

KUNDIGUNG

Generell gilt, dass eine Kuindigung
nach der Probezeit nur fristlos und
aus wichtigem Grund im Sinne des

§ 626 BGB moglich ist. Vor Ausspruch
einer solchen Kundigung erfolgt ein
Gesprach zwischen allen Beteiligten.
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Einsatzstelle

- Leitet die Freiwilligen
fachlich an.

- Nimmt Sie in die Dienst-
gemeinschaft auf.

- Bezahlt das Taschengeld und
den Zuschuss zur Verpflegung.

Vorzeitige Beendigung aufgrund Aus-
bildung oder Studium:

Erhalt die*der Freiwillige vor Ablauf
der FSJ-Vereinbarung einen Aus-
bildungs- oder Studienplatz, kann
die*der Freiwillige die Vereinbarung
mit einem entsprechenden Nach-
weis zum letzten Werktag bevor die
Ausbildung/das Studium beginnt,
kundigen.



Rahmenbedingungen Bundesfreiwilligendienst

BFD-Vereinbarung fiir 6 & 12 Monate

Personen und Institutionen, die am BFD beteiligt sind:

Freiwillige

- Fuhrt die Aufgaben in der
Einsatzstelle gewissenhaft und
verantwortungsbewusst aus.

- Nimmt an den gesetzlich vor-
geschriebenen Seminaren teil.

- Legt im Krankheitsfall eine
AU-Bescheinigung vor.

Einsatzstelle

- Leitet Freiwillige
fachlich an.

- Aufnahme in die
Dienstgemein-
schaft.

- Bezahlt das
Taschengeld und
den Zuschuss zur
Verpflegung.

Stimmen dem Vertrag zu

SchlieRBen Vereinbarung

FSD Koln
(Trager/SOE*)

- Anlaufstelle
fur Freiwillige
und Einsatzstelle
wahrend des BFD.

- Achtet auf die
allseitige Ein-
haltung der BFD-
Vereinbarung.

-> Organisation
& Durchfuhrung
von Bildungs-
seminaren.

Stimmen dem Vertrag zu

BAFzA - Bundesamt fir
Familien & zivilgesell-
schaftliche Aufgaben

- Beauftragt den FSD Kéln (SOE¥)

mit der Bildungsarbeit

GESETZLICHE GRUNDLAGE

Bundesfreiwilligendienstgesetz
(BFDG)

VERTRAGSPARTNER

Freiwillige*r, Bundesamt fir Familie
und zivilgesellschaftliche Aufgaben
(BAFzA). Bitte beachten:

Die Einsatzstelle und der Bildungs-
trager stimmen dem Vertrag lediglich
zu. Das bedeutet, dass die Einsatz-
stelle z.B. keine Kiindigung ausspre-
chen darf, sondern das BAFzA um
eine Kiindigung bittet. Der FSD Kéln
organisiert die Kommunikation mit
dem BAFzA. Deshalb sind wir auch
beim BFD |hr Ansprechpartner!

* SOE: selbststéndige
Organisationseinheit

ARBEITSZEIT

In Voll- oder Teilzeit (ab 21 h
wochentlich) moglich.

Die Bildungsseminare sind immer
in Vollzeit.

PROBEZEIT

Sechs Wochen wahrend der Probe-
zeit kann die*der Freiwillige oder
das BAFzA mit einer Frist von zwei
Wochen kiindigen. Die Einsatzstelle
kann vom Bundesamt ohne Angabe
von Grunden innerhalb der Probezeit
eine Kiindigung verlangen. Bitte in-
formieren Sie in diesem Fall den FSD
Koln daruber.
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URLAUB

Die Anzahl der Urlaubstage richtet
sich nach der Dauer des Dienstes.
Bei einer 5-Tage-Woche sind es:

- 30 Tage Urlaub (12-monatiger BFD),
- 15 Tage Urlaub (6-monatiger BFD).

Bitte beachten: Der Urlaub kann frei
im Dienstjahr verteilt sein. Lediglich
Schliel3zeiten sind zu bertcksichti-
gen. Es ist nicht moglich wahrend der
Seminare Urlaub zu nehmen.

ARBEITSUNFAHIGKEITS-
BESCHEINIGUNG

Die*Der Freiwillige reicht tber das
eAU Verfahren die Bescheinigung

ab dem dritten Krankheitstag in der
Einsatzstelle ein. Erkrankt die*der
Freiwillige zu Seminarzeiten muss
die AU-Bescheinigung bereits ab dem
ersten Tag gelten und an uns, den
FSD Koln gesendet werden. Dieser
Vorgang bedarf weiterhin einer
papierhaften Krankmeldung, die man
auf Nachfrage beim Arzt erhalt.

KUNDIGUNG

Der Vertrag kann von den Vertrags-
partnern (Freiwillige*r oder BAFzA)
fristlos oder ordentlich gekiindigt
werden. Eine ordentliche Kiindigung
ist mit einer Frist von vier Wochen zum
15. oder zum Ende des Monats mdglich.

VORZEITIGE BEENDIGUNG
AUFGRUND AUSBILDUNG ODER
STUDIUM

Erhalt die*der Freiwillige vor Ablauf
der BFD-Vereinbarung einen Ausbil-
dungs- oder Studienplatz, dann kann
sie*er die Vereinbarung mit ent-
sprechendem Nachweis zum letzten
Werktag bevor die Ausbildung/das
Studium beginnt, kiindigen.

VERLANGERUNG

Eine Verlangerung ist bis zu maximal
18 Monaten maoglich. Hierfur wird ein
Verlangerungsantrag von der*dem
Freiwilligen und der Einsatzstelle
ausgefullt und an den FSD Koln ge-
sendet. Der FSD Koln leitet diesen
Antrag dann an das BAFzA weiter.



Die Begleitung der
Freiwilligen durch

den FSD Koln

od

In der Begleitung der Freiwilligen ist es uns
wichtig eine vertrauensvolle Atmosphére zu
schaffen und ein ,,Gelander” bereit zu stel-
len, in dem vor allem die Jugendlichen und
jungen Erwachsenen sich sicher ausprobieren

kénnen.

1. Bausteine der
Bildungsseminare

25 Bildungstage sind bei einem
12-monatigen Freiwilligendienst und
15 Bildungstage bei einem 6-mona-
tigen Dienst, gesetzlich vorgegeben.
Doch was ist Inhalt dieser Seminare?

SEMINARTHEMEN

Jede Seminarwoche steht unter
einem bestimmten Thema.

Beim ersten Seminar geht es vor-
rangig darum, dass die Gruppe sich
und die Seminarleitungen kennen-
lernt. Beim zweiten Seminar steht die
berufliche Orientierung im Vorder-
grund. Denn viele Freiwillige nutzen
das FSJ und den BFD, um heraus-
zufinden, welche Ausbildung oder
welches Studium sie spater ergreifen
mochten. Nach dem zweiten, bzw.
beim BFD nach dem dritten Seminar,
handelt die Gruppe aus, mit welchen
Themen sie sich in den folgenden
Seminaren beschaftigten mochte.
Manche Freiwillige méchten mehr
Uber psychische Erkrankungen,
andere Uber das Leben mit Behinde-
rung oder den Umgang mit Sterben
und Tod erfahren. Einige Seminar-
gruppen haben sich mit Themen wie
>Lebensqualitéats, >Kreativitatc und
>Freundschaft< auseinandergesetzt.
Wiederum andere beschaftigten

sich mit >Mediens, >Nachhaltigkeit«
oder >Fundamentalismus<. Beim BFD
gibt es eine Besonderheit: Das dritte
Seminar findet in einem Bildungszen-
trum des Bundes statt und wird auch
inhaltlich von Referenten des BAFzAs
gestaltet.

RELIGIOSE BILDUNG

Der FSD Koln ist ein katholischer Bil-
dungstrager. Deshalb legen wir Wert
darauf, dass die Freiwilligen offen da-
fur sind, sich wahrend der Seminare
mit Glauben und Religion auseinan-
derzusetzen. So gibt es in jedem Se-
minar eine religiose Bildungseinheit.
Ziel dieser Einheit ist, die Person-
lichkeit der Freiwilligen zu stérken,
indem die Moéglichkeit eréffnet wird,
sich mit der religidsen Dimension des
Lebens auseinanderzusetzen.
Zusatzlich kénnen die Freiwilligen
auch an spirituellen Angeboten (z.B.
Morgen-/ Abendimpuls, Stunde der

Besinnung, Meditation ...) teilnehmen.

PRAXISAUSTAUSCH

Die Seminare bieten den Freiwilligen
die Moglichkeit, fernab vom Alltag
in der Einsatzstelle ihre Rolle als
Freiwillige zu reflektieren. Sie kon-
nen sich mit der Seminargruppe tber
erlebte Erfahrungen austauschen
und kollegial beraten. AuRerdem er-
fahren sie, wie Freiwillige in anderen
sozialen Einrichtungen eingesetzt
sind und wie die Arbeit dort struktu-
riert ist.
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Die padagogische Begleitung
der Freiwilligen durch den FSD
Koln steht auf zwei Standbeinen:

1. Die Begleitung der Freiwilli-
gen wahrend der gesetzlich
vorgeschriebenen Bildungs-
seminare und

2. die individuelle Begleitung
der Freiwilligen durch regel-
maBigen Austausch & Ein-
satzstellenbesuche.

Zum allgemeinen Verstandnis
unserer Arbeit finden Sie im
Folgenden eine Auflistung tber
zentrale Merkmale.



DEMOKRATIEBILDUNG -
GRUPPENSPRECHENDE

Der FSD Koln mochte junge Men-
schen zum politischen Handeln
animieren und beféhigen. Die Aus-
einandersetzung mit Themen der
politischen Bildung, der Beteiligung
und der Einlibung von partizipativem
Handeln tragt malRgeblich zur Forde-
rung eines vertieften Verstandnisses
fur demokratische Prozesse bei.

Praktisch umgesetzt wahlt jede Semi-
nargruppe zwei direkte Interessens-
vertretungen zu Gruppensprechen-
den. Diese haben in ihrer Funktion in
der Regel vier Ubergeordnete Treffen
mit weiteren Mitwirkungsmoglichkei-
ten gegentiber dem FSD Koln.

Wir bitten Sie um lhre Unterstitzung
und Verstandnis, wenn lhr*e Freiwilli-
ge*r zur Teilnahme an diesen Termi-
nen um Freistellung bittet.

SOZIALE KOMPETENZEN

Themen aushandeln, mit anderen
Uber die Abendgestaltung diskutie-
ren, andere Meinungen akzeptieren,
bei Kooperationsspielen Kritik duf3ern
und annehmen lernen, sich mit Grup-
penmitgliedern, die vielleicht ganz
andere Einstellungen und Interessen
als sie selbst haben, auszutauschen -
all dies dient letztlich dazu, dass die
Freiwilligen ihre sozialen Kompeten-
zen weiterentwickeln.

GRUPPENERLEBNIS

Die Seminare finden in der Regel in
einem Bildungshaus im Erzbistum
Koln statt. Der FSD Koln legt Wert
darauf, dass die Freiwilligen wahrend
der Seminare Gemeinschaft und sozi-
ales Miteinander erleben. Aus diesem
Grund sind die Seminare mit Uber-
nachtung geplant. Zuséatzlich werden
dadurch tagliche Anreisen quer durch
das Erzbistum vermieden.

Die Anreise zum jeweiligen Bildungs-
haus, die Ubernachtung und das
Essen wahrend der Seminarzeit sind
fur die Freiwilligen kostenfrei.

SEMINARLEITUNG

Die Seminare werden von freiberuf-
lichen Mitarbeitenden geleitet.

Sie verfligen Uber eine padagogische
Ausbildung, studieren Soziale Arbeit
oder Padagogik und/ oder haben
meist selbst einen Freiwilligendienst
gemacht.

ZUSTANDIGE
BILDUNGSREFERENT*INNEN

Alle Seminargruppen werden von fes-
ten Bildungsreferent*innen begleitet.
Sie sind Ansprechpartner*innen fir
die Freiwilligen und damit auch fur
Sie! In jeder Seminarwoche besuchen
Sie die Gruppe, fuhren Einzelgespra-
che mit den Freiwilligen und rechnen
die Fahrtkosten ab. Damit mdchte
der FSD Koln eine enge Begleitung
der Freiwilligen gewahrleisten.

2. Bausteine auf3erhalb
der Bildungsseminare

SPEZIELLE PROGRAMME

Wir bieten fur verschiedene Zielgrup-
pen eine angepasste padagogische
Begleitung an. z.B.:

- BFD U027
- FSJ Plus
- Duales FSJ u.w.

Nahere Informationen dazu erhalten
Sie in der FSD Servicemappe und auf
unserer Homepage unter:
fsd-koéln.de/fuer-einsatzstellen/
dienstarten/

Idealerweise passen Sie auch lhre
Praxisanleitung entsprechend der Be-
durfnisse Ihrer Freiwilligen an.
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EINSATZSTELLENBESUCHE

Ein Qualitatsmerkmal fir den FSD
Koln sind Einsatzstellenbesuche.

Die Freiwilligen erleben dies als be-
sondere Form der Wertschatzung.
Die*der zusténdige Bildungsrefe-
rent*in besucht die Freiwilligen ein-
mal wahrend ihres Dienstes vor Ort in
ihren Einsatzstellen.

An dem Gesprach nehmen auch Sie
als Praxisanleitung teil.
Besprochen werden Inhalte, wie:

- Anleitungs- und Arbeitssituation,
- Lernziele und Lernerfolge sowie

-> Rahmenbedingungen und Abspra-
chen fur die weitere Dienstzeit.

INDIVIDUELLE BEGLEITUNG

Freiwillige sollen jederzeit die Mog-
lichkeit haben mit einer*m unserer
Bildungsreferent*innen in Kontakt
zu treten. Sei es wegen eventueller
Problemsituationen, die sich aus der
Tatigkeit in der Einsatzstelle ergeben
oder aus personlichen Fragestellun-
gen heraus. Zu der individuellen Be-
gleitung gehort auch der Austausch
mit Ihnen im Erleben der Freiwilligen
und bestenfalls ein Einsatzstellen-
besuch in lhrer Einsatzstelle vor Ort,
oder in Form eines Videotelefonats.
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Zeitlicher Ablauf einer Seminarwoche

UHRZEIT

MONTAG

DIENSTAG

MITTWOCH

DONNERSTAG

FREITAG

09:15

09:30

AB 10:30

Anreise

Anreise der
Teilnehmer*innen

Beginn,
Organisatorisches,
Ankommen
in der Gruppe

Morgenimpuls

Evtl. erneute
Praxisreflexion in
Kleingruppen

Themen-

spezifische

Einheit 1

Morgenimpuls

Themen-
spezifische
Einheit 3

Morgenimpuls

Themen-
spezifische
Einheit 4

Morgenimpuls

Zeit fur Grup-
pensprechende
Themenfindung,
Planung des
nachsten Seminars

12:30 Mittagessen Mittagessen Mittagessen Mittagessen Mittagessen

15:30

“16:30 | sbondesen | Asondesen | Abondossen | Abendeson |

20:00

21:30

Praxisreflexion in
Kleingruppen

Gemeinsamer
Abend,
Gespréachsrunden,
Spieleabend,
Kreativeinheiten

Abendimpuls

Themen-
spezifische
Einheit 2

Gemeinsame
Abendgestaltung

Abendimpuls

Kreativangebot
oder Kleingruppen-
sowie Einzelarbeit

Einzelgesprache
mit dem*der Refe-

rent*in

Gemeinsame
Abendgestaltung

Abendimpuls

Themen-
spezifische
Einheit 5

Gemeinsamer
Abschlussabend

Abendimpuls

Finf Seminare im Jahresstrukturverlauf

SEMINAR

SCHWERPUNKTE

QUERSCHNITT-

DES SEMINARS

THEMEN

1

Orientierung

- Kennenlernen

- Einsatzstelle

- Wohnen

-> FSJ-/BFD-Gruppe

- Rechte & Pflichten
im FSJ/BFD

- Lernverstandnis,
Ziele der
Seminararbeit

Zielplanung

- Motivation

- Berufliche Ziele
- Personliche Ziele
- Gruppenziele

2

Berufliche

Bildung

- Schlusselkom-
petenzen

- Meine Starken

- Verhandeln am
Arbeitsplatz

- Berufliche Rolle

= Training:
Vorstellungs-
gesprach

- Religitse Bildung / Spiritualitat

= Partizipation
- Politische Bildung

BFD

-> Seminar zur
politischen
Bildung ge-
staltet vom
BAFzA

FSJ
- Themen-
seminar

- Beobachten / Spiegeln der Geschlechterrollen
- Beobachten / Spiegeln der Interkulturalitat der Gruppe
- Personlichkeitsbildung, Starkung der sozialen Kompetenzen in der Gruppe

- Berufliche Bildung

- Reflexion der Téatigkeit in der Einsatzstelle
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4

Themenseminar

- Besondere
Methoden um
die Partizipa-
tion zu starken

Zeugnis

> Wie lese ich ein
Arbeitszeugnis?

Das Seminar
endet nach dem
gemeinsamen
Mittagessen.

5

Auswertung
- Einsatzstelle
- Personlich
- Als Gruppe

Abschied und

Neuorientierung

- Abschieds-
formen

- Zukunft

- Wirdigung des
Engagements



Das Flexsystem

Das Flex-System ermdoglicht Freiwilligen einen Starttermin zu jedem Monat.
Da es nicht zu jeder Zeit mdglich ist, die Freiwilligen zu festen, immer zusammen-
bleibenden Kursgruppen zuzuordnen, bedeutet dies fur die Bildungsseminare:

- Freiwillige werden festen Kerngruppen zugeordnet, in denen sie feste 1 2
Ansprechpartner*innen fiir die Seminarwoche haben

- Innerhalb der Woche wird zu einem groRen Teil kurstibergreifend gearbeitet. x
Die Freiwilligen haben somit eine groRe Themenvielfalt, aus der sie wahlen

kénnen.

- Die Begleitung der Freiwilligen findet nach wie vor durch feste zustandige
Bildungsreferent*innen statt.

UHRZEIT MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG
09:15 Anreise Morgenimpuls Morgenimpuls Morgenimpuls Morgenimpuls
11:00 Uhr 2. Arbeitseinheit 4. Arbeitseinheit 6. Arbeitseinheit 8. Arbeitseinheit
09:30 Beginn des Praxisreflexion Frei wahlbare Frei wahlbare
) Seminars oder Gruppen- Workshops Workshops
arbeit

Mittagessen Mittagessen Mittagessen Mittagessen Mittagessen

1. Arbeitseinheit- 3. Arbeitseinheit 5. Arbeitseinheit 7. Arbeitseinheit  Nach dem Mittag-

Praxisreflexion Frei wahlbare Frei wahlbare Frei wahlbare essen und einen
15:30 oder Gruppen- Workshops Workshops Workshops gemeinsamen
arbeit Abschluss endet
das Seminar.
1030 | Aboncesson | bendessen | pbendessen | Abendessen |
Abendimpuls / Abendimpuls / Abendimpuls / Abendimpuls /
Gruppen- Uber- Gruppen- Uber- Gruppen- Uber- Gruppen- uber-
greifendes greifendes greifendes greifendes
Programm Programm Programm Programm
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Kopiervorlage

Einarbeitungsgesprach

(vor Beginn/in den ersten Tagen des Freiwilligendienstes)

Name der*des Freiwilligen Datum

Name der Anleitung Einsatzfeld

Vorkenntnisse, Erfahrungen

Erwartungen an die Einsatzstelle

Erwartungen der Einsatzstelle an den*die Freiwillige*n

Unterschrift der*des Freiwilligen

Unterschrift der Praxisanleitung Nachstes Gespréach



Kopiervorlage

Zielgesprach

(nach circa 4 Wochen)

Name der*des Freiwilligen Datum

Name der Anleitung Einsatzfeld

Reflexion der Einarbeitung aus der Sicht der*des Freiwilligen

Reflexion der Einarbeitung aus der Sicht des*der Anleiter*in

Konkrete Schwierigkeiten/positive Entwicklungen

Ziele (personliche, soziale und/oder fachliche)

Weitere Absprachen (z.B. weitere Einarbeitung, Wiinsche und Erwartungen, ...)

Unterschrift der*des Freiwilligen

Unterschrift der Praxisanleitung Né&chstes Gesprach



Reflexionsgesprach

(nach der Halfte des Freiwilligendienstes)

Name der*des Freiwilligen Datum

Name der Anleitung Einsatzfeld

Reflexion der ersten Halfte des Freiwilligendienstes aus der Sicht der*des Freiwilligen

Reflexion der ersten Halfte des Freiwilligendienstes aus der Sicht des*der Anleiter*in

Ziele (welche wurden erreicht/welche werden noch verfolgt?)

Weitere Absprachen (z.B. weitere Einarbeitung, Wiinsche und Erwartungen, ...)

Unterschrift der*des Freiwilligen

Unterschrift der Praxisanleitung Nachstes Gespréach

Kopiervorlage



Kopiervorlage

Abschlussgesprach

Name der*des Freiwilligen Datum

Name der Anleitung Einsatzfeld

Reflexion des Freiwilligendienstes aus der Sicht der*des Freiwilligen

Reflexion des Freiwilligendienstes aus der Sicht des*der Anleiter*in

Erreichte Ziele/erlernte Fahigkeiten

Wurden die Erwartungen aus dem Einarbeitungsgesprach erfullt?

Verbesserungsvorschldage der*des Freiwilligen

Unterschrift der*des Freiwilligen

Unterschrift der Praxisanleitung Nachstes Gesprach?



Eigene Notizen
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FSJ und BFD werden geférdert vom:

Bundesministerium
fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend




