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Sichtweise

Was bringt ein Freiwilliges Soziales Jahr den Seniorenzentren, Krankenhiusern wund

Praxis

Kinderheimen, was den jungen Freiwilligen? Was hat sich in den vergangenen 50 Jahren

verdndert? Fiinf Einrichtungen aus dem Erzbistum Koln berichten.

Manuela Markolf

~AN UNSERE ERSTEN FSJlerinnen,
Christina und Andrea, kann ich mich noch

gut erinnern”, sagt Egon Graf, Einrich-
tungsleiter des Kinder- und Jugenddorfs

St. Heribert in Leichlingen. ,,Sie hatten die
Idee, eine Zeitung herauszubringen: Er
blittert in einem prall gefiillten Ordner
und wird flindig. Die erste Ausgabe der
Zeitung hie ,,namenlos*. Heute wird sie
.Heribert Anzeiger* genannt und mit
einer Auflage von 1000 Stiick nicht nur im
Heim. sondern auch an Interessierte ver-
teilt. Anfangs, in den 1980er Jahren. hitten
sich die Freiwilligen ihren Talenten und
Interessen entsprechend iiberall einbrin-
gen konnen. Jetzt — zweiunddreiBig Jahre
spdter — konne noch immer jeder seine
sportlichen, musischen oder gestalteri-
schen Talente einbringen, doch seien die
jungen Erwachsenen nun fest einer Wohn-
gruppe im Kinderdorf zugeteilt, so Graf.

Das ,,Enkelsyndrom* in der
Pflege

Die beiden groBen Kirchen haben die
Gesetzesinitiative  fiir das Freiwillige
Soziale Jahr angestoRen und wurden dabei
von den Wohlfahrtsverbinden unterstiitzt.
1964 verabschiedete die Bundesregierung
das entsprechende Gesetz. Andere Ideen,
zusitzliche Hilfe, kiinftige Fachkrifte — all
das soll das Freiwillige Soziale Jahr (FSJ)
den sozialen Einrichtungen bringen, die
Jugendlichen und jungen Erwachsenen
FSJ-Plitze anbieten. ,.Den 16- bis 27-Jihri-
gen soll das FSJ erméglichen, ihre Stiarken
und Schwichen, ihre Persénlichkeit zu ent-
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Ein FSJler trommelt zusammen mit einem Bewohner einer
Einrichtung fiir Menschen mit Behinderung in Leverkusen.

decken. Sie kénnen das soziale Berufsfeld
und den Berufsalltag kennenlernen*, so
die Einschitzung von Thomas Moltgen,
Bereichsleiter , Integration und Gemein-
decaritas* beim Didzesan-Caritasverband
Koln und zweiter Vorsitzender des Vereins
»Freiwillige soziale Dienste im Erzbistum
KoIn* (FSD). Der Bildungstriiger vermit-

telt junge Menschen in der Erzdiozese
Koln in ein FSJ (s. Kasten S. 22).

Vom , Enkelsyndrom* spricht Lorenz
Auweiler, wenn er gefragt wird, wie sich die
Unterstiitzung der Freiwilligen in der Pfle-
ge oder im Service des Kolner St. Marien-
Hospitals auf die Patient(inn)en auswirkt.
Der Pflegedienstdirektor ist unter ande-
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Praxis

rem fiir die Auswahl, die Einstellung und
die Begleitung von FSJlern und neuer-
dings auch fiir diejenigen im Bundesfrei-
willigendienst (BFDler) zustindig. ,,Junge
Menschen verdndern die Atmosphére auf
der Station — bei den Patienten, aber auch
im Team*, sagt er. ,,Sie bringen frischen
Wind, eine andere Sichtweise und aktuelle
Trends mit ein* Vor 27 Jahren sei genau das
seine Motivation gewesen, die ersten Frei-
willigen einzustellen. Seither helfen bis zu
sieben Freiwillige mit — in der Pflege oder
im Service —also beim Essenverteilen, Bet-
tenmachen, Wischeeinrdumen. , Als der
Zivildienst immer kiirzer wurde, erhGhten
wir peu a peu die Anzahl der FSJler*, sagt
der 60-Jahrige. Eine Herausforderung sei,
den Charakter der Freiwilligen zu erken-
nen und zu wissen, wie viel man jemandem
zutrauen koénne. Manchmal miisste man
achtgeben, dass sie ihre Grenzen nicht
iiberschreiten.

Engagierte und motivierte
Bewerber

Im Altenzentrum Paul-Hanisch-Haus des
Caritasverbandes Wuppertal/Solingen war
die Situation 2011 eine andere. ,,Wir hat-
tenimmer viele Zivis und beschéftigen erst
seit deren Abschaffung vor drei Jahren

FSJler und BFDler“, sagt Einrichtungslei-
ter Harald Schéfer. Trotzdem hat das Wup-
pertaler Seniorenheim keine Probleme, die
Stellen im Technischen Dienst, im haus-
wirtschaftlichen Bereich oder in der Pfle-
ge zu besetzen. Er erlebe die Freiwilligkeit
als groBen Vorteil. Die Bewerber seien
motivierter und engagierter.

Bezahlt mache sich der gute Kontakt zu
den Schulen im Umfeld des Altenzen-
trums. ,, Wenn sich die Schiiler hier melden,
bitten wir sie, sich auch beim FSD zu
bewerben* Danach folge ein Gesprich
und Probearbeiten. Die Hospitation sei
wichtig, damit sich die jungen Menschen
ein Bild vom Arbeitsalltag machen kénnen
und um zu sehen, ob sie ins Team passen.

Die Freiwilligen seien nicht nur moti-
vierter, sie hitten auch einen anderen
Anspruch an den Dienst, stellt Birgit
Achenbach-Séller fest. Seit zwdlf Jahren
ist sie als Abteilungsleiterin fiir den
Arbeitsbereich mit besonderer Betreuung
beim Gut Frohnhof fiir die Freiwilligen
zustdndig. ,,Sie mochten bei der Betreuung
mithelfen und keine Fahrdienste machen,
denn sie mochten nah dran sein an den
Menschen und sich erproben: Die einsti-
gen Zivijobs wie Fahrdienste oder Haus-
meistertdtigkeiten sind in der Kolner

Dienstleister fur Freiwillige und Einrichtungen

Der Verein ,Freiwillige soziale Dienste im Erzbistum KéIn“ (FSD) wird getragen von
Vertretern des Didzesan-Caritasverbands Kéln, des Erzbistums Kodlns sowie des
Bundes der Deutschen Katholischen Jugend fiir das Erzbistum Kéin (BDKJ). Der
FSD vermittelt im Erzbistum KoIn seit Gber 50 Jahren Jugendliche zwischen 16 und

27 Jahren, die ein Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ) machen wollen, an geeignete Ein- |
satzstellen. Wahrend des FSJ, das entweder sechs oder zwdlf Monate dauert und
auf 18 Monate verldngert werden kann, werden die Jugendlichen vom FSD beglei- |
tet. Der Verein organisiert und veranstaltet auch die gesetzlich vorgeschriebenen Bil-
dungsseminare, die insgesamt 25 Bildungstage umfassen.

Seit Juli 2011 bietet der FSD zusatzlich den Bundesfreiwilligendienst (BFD) an. Die-
ser unterscheidet sich fur die unter 27-Jahrigen kaum vom FSJ. Ein Unterschied ist,
dass sich auch Freiwillige Gber 27 Jahre bewerben kdnnen. Diese Altersgruppe kann
ihren Freiwilligendienst in Teilzeit absolvieren (mindestens 21 Stunden pro Woche).
Der FSD wirbt fir beide Freiwilligendienste, wahlt die Bewerber(innen) aus, vermit-
telt sie an passende Einrichtungen und ist Ansprechpartner fiir beide Seiten. Er fun-
giert also als Dienstleister fiir katholische Einrichtungen im Erzbistum Koin.
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Werkstatt fiir Menschen mit Behinderung
deshalb nicht mehr gefragt. Die Freiwilli-
gen hingegen unterstiitzen die Gruppen-
leiter bei allen Tatigkeiten: sie holen die
Beschiftigten vom Bus ab, betreuen sie,
teilen Essen aus, gehen mit ihnen einkau-
fen oder ,,snoozeln* und helfen bei der
Pflege mit. Die Gesamtverantwortung
liegt stets bei der Fachkraft, die Durchfiih-
rungsverantwortung beim Freiwilligen.

Fir die meisten der Start ins
Berufsleben

Acht Freiwillige arbeiten bei der Caritas
Wertarbeit in Gut Frohnhof. Sie alle haben
einen Praxisanleiter, der regelmiBig
Gespridche mit ihnen fithrt. Dariiber
hinaus gibt es einmal pro Woche eine ,,Hel-
fersitzung®”, bei der alle Freiwilligen
gemeinsam mit zwei Anleitern bespre-
chen, was gerade anliegt. ,.Wir sind fiir die
meisten der Start ins Berufsleben. Dinge,
die fiir uns selbstverstdndlich sind, sind es
fur die Freiwilligen oft noch nicht®. sagt
Birgit Achenbach-Soéller. Nicht nur -das
Arbeitsleben an sich, vor allem auch der
Aufgabenbereich sei fiir die 16- bis 27-J&h-
rigen Neuland, denn in der Regel hitten sie
keinerlei Vorkenntnisse.

Im Katholischen Familienzentrum St.
Severinus in Mechernich-Kommern arbei-
tet nur ein Freiwilliger mit — erst seit zwei
Jahren. ,,Eine Abiturientin kam 2012 auf
mich zu und fragte, ob sie ein Jahr lang ein
Praktikum in unserer Kita machen diirfte™,
berichtet die Leiterin Claudia Korth-Krei-
mendahl. Weil die Erzieherin wollte, dass
die junge Frau in einem geschiitzten Rah-
men und mit Entlohnung mitarbeitet,
machte sie sich fiir die Einrichtung eines
FSJ-Platzes stark. [hre Erfahrung ist: ,.Die
Jugendlichen handeln zunéchst aus dem
Bauch heraus, sie haben ein Richtig-und-
falsch-Gefiihl* Deshalb miisse immer eine
Fachkraft in der Nihe sein.

Heute wiirden sich gegeniiber friiher
mehr Schiiler direkt bei der Einrichtung
und dann erst beim Bildungstriger bewer-
ben, stellt Egon Graf, Einrichtungsleiter
des Kinder- und Jugenddorfs St. Heribert
in Leichlingen, fest. Die jungen Leute

neue caritas 8/2014



informierten sich heutzutage im Internet.
Deshalb sei das sicherlich ein bedeutendes
Mittel, Freiwillige zu gewinnen.

Verniinftig einarbeiten

Man diirfe nicht erwarten, dass FSJler als
fertige Personlichkeiten ankdmen und nur
auf deren Leistung fixiert sein. Deshalb
sind — und da sind sich alle Vertreter einig,.
die FSJler beschaftigen, — eine verniinftige
Einarbeitung sowie regelméBige Gespra-
che wichtig. Die jungen Leute sollten
anfangs einfache Aufgaben erhalten. Nach
und nach kénnten sie dann mehr Aufgaben
und auch Verantwortung iibernehmen. Bei
manchen haben die Mitarbeitenden der
sozialen Einrichtungen bereits nach weni-
genTagen den Eindruck, als ob die Freiwil-
ligen schon lange im Kranken- oder Alten-
heim oder in der Kita mitarbeiten. Andere
benotigen mehr Zeit, um mit den neuen
Aufgaben zurechtzukommen.

FSJler und BFDler miissen — so wollen
es die Gesetze — arbeitsplatzneutral einge-
setzt werden. Das bedeutet, dass Freiwilli-
ge unterstiitzende, zusétzliche Tatigkeiten
verrichten und keine Hauptamtlichen
ersetzen. Trotzdem kommt immer wieder
der Vorwurf auf, FSJler und BFDler seien
vor allem billige Arbeitskrifte.

»Natiirlich spielt das Geld auch eine
Rolle. Ich kénnte mir nicht jedes Jahr acht
Helfer leisten*, gibt Birgit Achenbach-S6l-
ler vom Gut Frohnhof zu. ,,Doch gerade
deshalb finde ich es wichtig, dass die Frei-
willigen nur unterstiitzend eingesetzt wer-
den*, Die Freiwilligen werden bei uns ein-
geplant und sind wichtig®, sagt Harald
Schifer, Leiter des Wuppertaler Altenzen-
trums. ,,Dennoch bricht unser Pflegesys-
tem nicht zusammen. wenn jemand
abspringt. Die Freiwilligen unterstiitzen
uns, aber eben zusitzlich® Auch Lorenz
Auweiler vom Kolner St. Marien-Hospital
bestatigt: , Fiir unser Haus sind sie wertvol-
le Hilfen, wenn wir sie nicht hétten, miiss-
ten wir uns an der einen oder anderen Stel-
le sicherlich etwas iiberlegen:

Doch es gibt auch soziale Einrichtun-
denen die Abbruch-
Beschwerdequote der Freiwilligen hoch

gen, bei und

neue caritas 8/2014

Praxis

50 Jahre FSJ: Daten und Fakten

1. April 1964 in Kraft tritt.

freiwilligendiensten zusammengefuhrt.
Teilnehmer({innen) im FSJ:

1989/1990 5.089

1999/2000 12.447

2009/2010 40.717

2012/2013 58.654
geleistet.

Geschichte: 1954 ruft der Landesbischof der evangelisch-lutherischen Kirche
in Bayern, Hermann Dietzfelbinger, erstmals zum ,Diakonischen Jahr” auf.

Ab 1959/1960 appellieren die katholischen Bischdfe an die Frauenjugend, sich
fur einen sozialen Werkdienst zu melden.

Am 17. August 1964 verabschiedet der Deutsche Bundestag das ,Gesetz zur
Forderung eines freiwilligen sozialen Jahres® (FSJ), welches riickwirkend ab dem

Im Jahr 2008 werden das Gesetz zur Férderung des FSJ und das zur Férderung
eines freiwilligen ékologischen Jahres zum Gesetz zur Férderung von Jugend-

B Seit 1964 haben Uber 75.000 Freiwillige ein FSJ in katholischer Tragerschaft

Zeitraum Anzahl FSJler Anzahl FSJler
alle Trager katholischer Tragerverbund

B Ein GroBteil der FSJler(innen) hat Abitur oder Fachhochschulreife (2012/2013:
56,5 Prozent), gut zwei Drittel sind junge Frauen, knapp zehn Prozent haben
einen Migrationshintergrund oder sind Jugendliche, die wegen des FSJ aus
dem Ausland nach Deutschland kommen.

W Innerhalb des katholischen Tragerverbunds arbeiteten 2012/2013 rund ein
Viertel der jungen Menschen in der Kinderbetreuung (Kindertagesstétten, Kin-
der- und Jugendheime), 16 Prozent in Krankenh&usern und Kiiniken, 13 Pro-
zent in der stationéren Pflege und Betreuung von Menschen mit Behinderung,
zwdlf Prozent in der Betreuung von alten Menschen. Die restlichen 44 Pro-
zent verteilen sich auf weitere soziale Bereiche.

Quelle: Bundesarbeitskreis Freiwilliges Soziales Jahr
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Christiane Bopp/mit

ist. ,,Unser Anliegen ist, dass die Einrich-
tungen die Arbeit der Freiwilligen wert-
schitzen, sie gut ins Team einbinden und
sie fordern, aber nicht iiberfordern®, sagt
Thomas Moéltgen vom FSD. Nur so konn-
ten die beiden Freiwilligendienste gewinn-
bringend fiir die jungen Menschen und die
sozialen Einrichtungen sein. SchlieBlich
seien FSJler und BFDler von heute héaufig
die Fachkrifte von morgen.

Nach dem Freiwilligendienst entschei-
den sich viele Frauen und Minner fiir eine
Ausbildung im sozialen Bereich. ,Wir
haben einige, die hier als Aushilfskréfte, als

Jahrespraktikanten oder als Fachkrifte
weiter beschiftigt werden®, sagt Egon
Graf. Durch das FSJ und den BFD schaffe
sich das Kinderdorf seinen Nachwuchs-
pool und miisse meist keine Stellen mehr
ausschreiben.

Manuela Markolf

Bildungsreferentin/Referentin fur
Offentlichkeitsarbeit, Freiwillige soziale Dienste
im Erzbistum Kéln

E-Mail: markolf@fsd-koeln.de
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